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Presentación
Consultora Martin Malara nace del deseo de aplicarmás de 17
años de experiencia en gestión de procesos, proyectos,
mantenimiento, calidad y mejora continua en distintos rubros
empresariales.

La consultora se distingue por ofrecer un servicio integral donde
conviven dos grandes áreas:

Consultoría y auditoria en procesos, proyectos,
mantenimiento, calidad y mejora continua.

Representaciones técnico–comerciales para empresas que
buscan ampliar su presencia regional.

 +54 9 11 2519 4123 administracion@consultoramm.com www.consultoramm.com



Misión:
Brindar soluciones integrales y personalizadas en gestión de procesos, proyectos,
calidad, mantenimiento y representaciones técnico - comerciales que impulsen la
transformación de las empresas generando resultados sostenibles, mejoras
continuasy crecimiento regional. 

Visión:
Ser la consultora de referencia en Argentina y Sudamérica, reconocida por
transformar procesos, abrir mercados y acompañar a las empresas en su desarrollo,
siempre bajo los valores de profesionalismo, compromiso, confianza, resultados,
innovación, crecimiento y sustentabilidad.
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“La mejora continua es una decisión estratégica para el éxito sostenible"



Áreas de especialización - Consultora:
Procesos productivos, logísticos, administrativos, operativos y
de servicios

Analizamos, rediseñamos y optimizamos los procesos claves de la organización,
identificando oportunidades de mejora, reduciendo costos operativos, tiempos y
elevando los estándares de calidad y eficiencia.

Implementación de cultura de mejora continua

Promovemos una mentalidad orientada al cambio, la innovación y la optimización
constante, involucrando a todos los niveles de la organización en la búsqueda de
resultados sostenibles.

Gestión de proyectos
Aplicamos metodologías ágiles e híbridas para garantizar la correcta planificación,
ejecución y seguimiento de proyectos, asegurando la alineación con los objetivos
estratégicos de la empresa.

Agente de cambio

Actuamos como facilitadores en la gestión del cambio organizacional,
acompañando la adaptación de las personas, los procesos y la cultura hacia nuevos
modelos de gestión más competitivos y modernos.

Análisis de riesgo

Evaluamos riesgos operativos y estratégicos, desarrollando planes de mitigación y
contingencia que fortalecen la toma de decisiones y la resiliencia organizacional.

Auditorías internas y externas

Realizamos auditorías enfocadas en la eficiencia, el cumplimiento y la mejora
continua, ayudando a las empresas a fortalecer su gestión, minimizar riesgos y
consolidar estándares de calidad.

Calidad, calificaciones y validaciones

Diseñamos y ejecutamos estrategias para la gestión de calidad, asegurando el
cumplimiento de normativas, estándares y requisitos técnicos en procesos,
productos y servicios.

Integridad de datos y 21 CFR Part11

Aseguramos la confiabilidad, consistencia y trazabilidad de la información crítica
de la empresa, implementando buenas prácticas de gestión y control de datos.

Mantenimiento y calibraciones

Implementamos planes de mantenimiento basados en datos y diagnóstico
técnico, optimizando la disponibilidad de equipos e instalaciones, y garantizando
su desempeño dentro de parámetros controlados. Predictivos, preventivos y
correctivos.

Capacitación y formación

Desarrollamos programas de formación personalizados, orientados a fortalecer las
competencias del personal en liderazgo, gestión, productividad, calidad,
mantenimiento y mejora continua.



Áreas de especialización - Representaciones:
Representación comercial y técnica ante clientes y
distribuidores

Actuamos como nexo estratégico entre las empresas, sus clientes y la red de
distribuidores, garantizando una comunicación fluida, asesoramiento técnico
especializado y una gestión comercial eficaz.

Desarrollo de oportunidades de negocio y expansión regional

Identificamos y desarrollamos nuevas oportunidades de mercado, impulsando el
crecimiento sostenido y la expansión territorial de las marcas mediante análisis de
mercado, inteligencia comercial y estrategias de posicionamiento.

Atención al cliente y servicio postventa
Ofrecemos un servicio postventa personalizado, orientado a la satisfacción y
fidelización del cliente, asegurando soporte técnico continuo, resolución ágil de
incidencias y seguimiento permanente.

Instalaciones y capacitaciones

Brindamos soporte técnico integral para la instalación, puesta en marcha y
mantenimiento de equipos o sistemas, complementado con capacitaciones
prácticas destinadas a optimizar el uso, la seguridad y el rendimiento de las
soluciones implementadas.

Gestión de proyectos e implementación de mejoras

Planificamos, ejecutamos y supervisamos proyectos, integrando la mejora continua
como parte esencial del proceso, con el objetivo de garantizar calidad, eficiencia y
cumplimiento de plazos.

 Administración de CRM – ERP

Gestionamos plataformas de relación con clientes (CRM) y sistemas de planificación
empresarial (ERP), optimizando la trazabilidad comercial, la gestión de datos y la
eficiencia operativa en todos los niveles de la organización.



01 Project Management.

02 Metodologías ágiles.

03 Lean Manufacturing.

04 Six Sigma.

05 Mantenimiento Total Productivo (TPM). 

06 Seguridad y salud en el trabajo.

07 Normas de calidad (GMP, ISO, IRAM).

08 Coaching organizacional.

Enfoques y
metodologías
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Industrias de experiencia:
FARMACÉUTICA Y COSMÉTICA. 

ALIMENTICIA.

MÉDICA Y SANITARIA

TECNOLÓGICA.

ENTRETENIMIENTO.

LOGÍSTICA.

EDUCATIVA.

PYMES Y EMPRENDIMIENTOS PERSONALES.

IDIOMAS
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ESPAÑOL (NATIVO) | ITALIANO (AVANZADO)

INGLÉS (INTERMEDIO) | PORTUGUÉS (BÁSICO).



Director Fundador

📧 martin.malara@consultoramm.com📧 administracion@consultoramm.com

📱 +54 9 11 2519 4123

🌏www.consultoramm.com    🌏

🔗www.linkedin.com/company/consultora-martin-malara

🔗www.linkedin.com/in/martín-esteban-malara

🔗Facebook, Instagram @consultora.martinmalara

🔗X @soymartinmalara

Martín Esteban Malara
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